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KOMPILACIA:
1. Zakres i zasady gwarancji :

1.1 Gwarancjg objete sg usterki powstate podczas eksploatacji urzgdzenia zamontowanego zgodnie z
wytycznymi producenta zawartymi w instrukcji obstugi, a takze usterki spowodowane wadliwymi
czesSciami oraz defektami produkcyjnymi.

Gwarancja udzielana jest na okres 24 miesiecy od daty sprzedazy.

1.2 Do wykonywania montazu, napraw gwarancyjnych i przegladéw technicznych urzadzen
uprawnione s wyfgcznie wykwalifikowane firmy basenowe.

1.3 Przez naprawg rozumie sig wykonanie czynnosci o charakterze specjalistycznym, wtasciwym dla
usuniecia wady objetej gwarancjg, niezaleznie od ilosci czesSci wymienionych przy jednej naprawie.

1.4 Warunkiem dochodzenia praw wynikajgcych z gwarancji jest eksploatacja urzadzenia oraz
wykonywanie okresowych czynnosci serwisowych przez wykwalifikowane firmy basenowe zgodnie z
wytycznymi zawartymi w instrukcji obstugi.

1.5 Producent moze odmoéwié nieodptatnej naprawy w przypadku:

a. stwierdzenia niezgodnosci danych w dokumentach z danymi na sprzecie,
b. rozbieznosci numerdw seryjnych na poszczegdlnych komponentach,

C. naruszenia postanowien zawartych w Karcie Gwarancyjnej.

1.6 Wady ujawnione w okresie gwarancji bedg usuwane w terminie 14 dni roboczych od daty
przyjecia sprzetu do naprawy.

1.7 W przypadku koniecznosci sprowadzenia czesci zamiennych z zagranicy, okres naprawy ulega
przedtuzeniu o czas potrzebny na sprowadzenie czesci zamiennych.

1.8 Powiadomienie o ujawnionych wadach musi zawiera¢:

a. dane zgtaszajacego (telefon, osoba odpowiedzialna),

b. nr fabryczny urzadzenia / urzadzen,

c. opis usterki urzadzenia,

d. potwierdzenie o realizowanych co 6 miesiecy cyklicznych przegladach technicznych (dla
okresu 2 lat gwarancji),

e. adres miejsca zamontowania urzadzenia.

1.9 Sprzet do naprawy powinien by¢ wystany na adres producenta kompletny oraz odpowiednio
zabezpieczony, po uprzednim uzgodnieniu z dziatem serwisu. Sprzet powinien by¢ réwniez
pozbawiony zawartosci substancji niebezpiecznych (kwas, chlor). W razie braku opakowania
fabrycznego ryzyko uszkodzenia w czasie transportu ponosi nabywca.
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1.10 Okres gwarancji ulega przedtuzeniu o czas pozostawania urzgdzenia w naprawie. Nie dotyczy to
sytuacji, gdy Klient nie odbiera naprawionego urzgdzenia, mimo powiadomienia go o dokonaniu
naprawy.

1.11 Wszelkie produkty i czesci, ktore zostaty wymienione podczas naprawy stajg sig wtasnoscig
kupujgcego.

2.1 Gwarancjg nie sg objete:

a. czesci urzadzenia ulegajace czesciowemu lub catkowitemu zuzyciu zgodnie z wtasciwos$ciami lub
przeznaczeniem ( filtry, elektrody pomiarowe, przewody, zawory dozujgce, zawory odcinajace, ztgczki,
liczniki i czujniki przeptywu weze dozujace i poboru, rolki i wezyki pomp perystaltycznych, gtowice i
membrany pomp membranowych)

b. uszkodzenia urzadzen, wynikajgce z postepowania niezgodnego z instrukcjg obstugi, w
szczegoblnosci z nieprawidtowej eksploatacji, konserwacji, obstugi, przechowywania, uzycia
niewtasciwych materiatow eksploatacyjnych (filtrow, elektrod pomiarowych, przewodéw zaworéw
dozujacych, zawordw odcinajgcych, ztgczek, licznikdw i czujnikdw przeptywu, wezy dozujacych i
poboru wody, rolek i wezykdw pomp perystaltycznych, gtowic i membran pomp membranowych )

c. mechaniczne uszkodzenia urzadzen i wywotane nimi wady,

d. wady i uszkodzenia spowodowane dziataniem sity wyzszej (np. uderzenia pioruna, powodzi,
przepiec sieci elektrycznej, pozaru),

e. usterki spowodowane naprawami, przerébkami i zmianami konstrukcyjnymi dokonywanymi
samodzielnie lub przez podmiot do tego nieuprawniony,

f. usterki i nieprawidtowe dziatanie spowodowane btednym lub wadliwym montazem urzadzenia,
btedng konserwacja lub jej braku,

g. produkty, ktdrych Karte Gwarancyjng lub numery seryjne zmieniono, zmazano, usunieto lub
zatarto,

h. wadliwego dziatania zamontowanych urzadzen, niepochodzacych od Gwaranta majgcych
negatywny wptyw na dziatanie wyrobu,

2.2 Warunkiem zachowania gwarancji jest dokonywanie wszelkich napraw i przegladéw wytgcznie
przez wykfalifikowane firmy basenowe.

2.3 Decyzja Gwaranta w zakresie zasadnosci zgtoszenia reklamacyjnego jest decyzjg ostateczng.

2.4 Gwarant oraz dystrybutorzy urzgdzenia, nie ponoszg odpowiedzialnosci za terminowos¢ ustug
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gwarancyjnych, jezeli ich dziatalnos$¢ zostanie zaktdcona nieprzewidzianymi okolicznosciami o
charakterze sity wyzszej.

2.5 W przypadku nieuzasadnionych zgtoszen reklamacyjnych Klient ponosi koszty zwigzane z
wykonanymi czynnosciami.

WYKONANE CZYNNOSCI SERWISOWE

Lp. Data Opis Podpis
Zgtoszenia Wykonania Czynnosci Wymienione czesci serwisanta




LISTA CZYNNOSCI OKRESOWYCH
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Kontrola poprawnosci dziatania sond pomiarowych

Kontrola przeptywu

Kontrola wizualna stanu celi pomiarowej

Kontrola i czyszczenie filtra wstepnego

Kontrola droznosci wezy dozujgcych i poboru wody

Kontrola stanu ztgczek i zaworow

Kontrola poprawnosci wskazan czujnika temperatury (jesli dotyczy)
Kontrola poprawnosci wyswietlanych danych

Kontrola podtaczenia do sieci Internet (jesli dotyczy)

. Kontrola pracy pomp dozujgcych

Wymiana w/w elementdéw w razie koniecznosci.
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